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ACCUEIL ETINFORMATIONS

Que pensez-vous de I'accueil que vous avez recu a "auto-école ? (horaires
d'ouverture, courtoisie, dispanibilité...)
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Que pensez-vous de Finformation sur I'offre de formation ?

» Informations sur le procédé d'évaluation
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- Informations sur les horaires des cours theoriques
oAl hos M| sttt 7] (i

* Proposition détaillée et chiffrée (clarté des documents, présentation
des formations.. )
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MOYENS ET EQUIPES PEDAGOGIQUES

Que pensez-vous des moyens pédagogiques mis a votre disposition ?

+ Outils pédagogiques pendant la formation théorique (livres, |ivrets,
supports de formation multimédia cours et tests, sites, applications... ]
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- Outils pédagogiques pendant la formation pratigue (outils de suivi de
furmation)
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. Eqmp'emem utilise par lauto-ecole (véhicules, matériel =n salle.. )
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Que pensez-vous de I'équipe pédagogique ?

- Dispanibilité des enseignants, du responsable pédagogique, du
responsable des relations
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= Qualité de I'enseignement recu (methodes d'enseignement,

efficacité de la formation, intérét des cours théoriques. .)
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PARCOURS DE FORMATION

Que pensez-vous du respect du parcours de formation ?

« Respect de ['intégralite du parcours
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* Respect des cours théoriques portant sur des thématiques
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= Cours dispensés par un enselgnant present
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»  Progressivite des parcours €n lecons pratiques
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